登入「關貿網路客戶服務平台」
網址：https://csonline.tradevan.com.tw/
1.若為首次登入
(1) 收費代碼：請輸入本公司繳費通知單上之「收費代碼」
(2) 密碼：若為首次登入，則「密碼」同「收費代碼」
(3) 驗證碼：請輸入畫面上之「驗證碼」
(4) 按下【登入】，出現驗證資料畫面，如下步驟2.
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2.非首次登入，忘記密碼，請點選忘記密碼後，輸入相關資料身分驗證後，填入mail即可重發。
(1)輸入相關驗證資料(用戶帳號/帳單編號/發票號碼三者擇一)，按下【送出】
(2)身份驗證通過，出現密碼核定畫面
(3)輸入EMAIL，按下【送出】，系統會將新密碼寄送到您指定的EMAIL信箱中，如下步驟3.
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3.密碼通知函
(1)請您使用密碼通知函上的「收費代碼」、「密碼」重新登入本系統
(2)登入後，必須變更密碼
(3)密碼變更後，再次以新密碼重新登入，即可進入本系統
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4.登入修改帳務聯絡人
  (1)點選基本資料/帳務聯絡人變更
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  (2)點選1.(主要)帳務聯絡人欄位後的編輯
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 (3)輸入要修改的欄位資訊，點選更新即完成修正。 
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完成主要帳務聯絡人修改資料後，
每月電子發票通知或相關帳款資訊即以此聯絡人之mail為發送對象。
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